PROPOSITION DE FORMATION
FORMATION DE PROFESSIONNELS
FORMATION A LA POSTURE D’ECOUTE DANS L’ACCOMPAGNEMENT

Lieu : Cette formation est mobilisable dans votre structure
(en France métropolitaine)

Contexte : Cette formation permet de travailler a la compréhension
des processus d'écoute. Il s'agit d’une formation qui permet de sé-
quencer, et ainsi opérer les prises de conscience utiles pour parfaire
la posture d’écoute en accompagnement.

Eléments pédagogiques : Alternance de théorie, d’analyse de la
pratique, d'études de situations et d’actions de communication.

PROGRAMME

1—Comprendre les attendus de I'accompagné dans la situation

d’écoute.
2—Comprendre ce qui peut constituer une mauvaise écoute.
3—Comprendre ce qui interagit dans les situations d’écoute.

4—Apprendre a affiner sa concentration sur I’entretien de face a
face.

5—Apprendre a instaurer un climat d’écoute favorable.

6—Exercices facilitateurs d’écoute

T2C - TRANSFERT
COMPETENCES CONSEILS
7 rue du Gal Jean-Baptiste

Kléber - 90000 BELFORT
(SIEGE SOCIAL—ADMINISTRATIF)
® 06.16.84.27.34

hervieu@t2c-conseil.fr

SIRET : 478 474 364 00039

Code APE n° 8559 A
Prestataire de formation :
Déclaration d’activité enregistrée

du préfet de région de Franche-

www.t2c-conseil.fr Comte.

sous le N° 43 90 00451 90 auprés

e - b 3 S 3 B -1
transfert
compétences
conseil

CCcCCcCCo €L~

OBJECTIFS :

«COMPRENDRE CE QUI SE PASSE DANS LE PROCESSUS
D’ECOUTE ; APPRENDRE A REPERER LES INTERACTIONS
NUISIBLES A UNE BONNE ECOUTE ; AJUSTER SA POSTURE
PROFESSIONNELLE POUR REUSSIR L’ENTRETIEN
DE FACE A FACE»

PUBLIC :

EDUCATEURS, ENCADRANTS TECHNIQUES,
CONSEILLERS CHARGES
D’ANIMATION DE FORMATION ET / OU
D’ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUEL...

1 JOURNEE
7 HEURES
EN INTRA ou EN INTER
Tarifs différents selon formule :

Nous contacter :

hervieu@t2c-conseil.fr

Possibilité de prise en charge si accord de votre
OPCO






